
Lucas Muller
Alternance Administrateur systèmes & réseaux

Linkedin: lgmuller
CONTACT

Renouvellement & gestion du parc informatique
Support & assistance aux utilisateurs 
Gestion de Windows Serveur (AD, DHCP, DNS)
Gestion des tickets (GLPI)
Supervision du réseau (Zabbix)
Gestion des imprimantes

Préparation des salles de réunion informatique
Préparation des téléphones portables
Inventaire des PC & téléphones
Découverte du service de développement 

EXPERIENCES

FORMATIONS

CERTIFICATIONS

Alternant technicien systèmes & réseaux 

BTS - Services Informatiques aux Organisations - SISR

Stage de découverte IT 

SAFIR, Farinia Group - Hagondange | 2023-2025

Mewo - Metz | 2023-2025

DevoTeam - Luxembourg | 2017

Networking Basics | 2024
Cisco NetAcad

Atelier RGPD | 2024
CNIL

Administration Système | 2024
Microsoft - Linkedin

Cybersecurity Fundamentals | 2025
IBM SkillsBuild

SOFT SKILL CENTRES D’INTERETSLANGUES

Esprit d’équipe
Gestion du stress
Service client
Adaptabilité

Français (Langue maternelle)
Anglais (B2)
Allemand (Apprentissage)

Sport
Bien-être
Veille technologique

BAC - STMG - Mercatique
Julie Daubié - Rombas | 2018-2021

https://www.linkedin.com/in/lgmuller/

